OBCHODNi PODMINKY

spolecnosti

REAL ESTATE BROKER SERVICES s.r.o.

ICO: 242 47 774, se sidlem Jankovcova 1569/2c¢, Hole$ovice, 170 00 Praha 7, zapsand v obchodnim
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rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 197002 (déle jen , Provozovatel”)

UVODNIi USTANOVENI

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,Obchodni podminky“) Provozovatele upravuji v souladu s
ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v G€inném znéni (dale jen
,Obcansky zakonik“) vzajemna prdva a povinnosti Provozovatele a uZivatell webu https://era-
reality.cz provozovaného Provozovatelem (dale jen ,,Web“) vzniklé v souvislosti s prezentaci
nabidek tfetich osob zprostiedkujicich prodej, koupi ¢i pronajem nemovitosti.

Soucasti Webu je specifické rozhrani (dale jen , Rozhrani”) umoznujici jednotlivym uZivatelim
Webu (dale jen ,UZivatelé”) v ptipadé, Ze maji zajem o produkty nebo sluzby prezentované na
Webu, automatizované prostrednictvim Webu predat kontaktni informace UzZivatele (dale jen
,Predani Kontaktu“), aby toto udaje mohly byt Provozovatelem prfedany osobam opravnénym
zprostiedkovat prodej, koupi ¢i pronajem nemovitosti Ci jiné realitni sluzby, resp. Sluzby
souvisejici s realitami, napf. financovani (dale jen ,Zprostfedkovatel” a ,Sluzby”).

Tyto Obchodni podminky upravuji prava a povinnosti Provozovatele a UZivatell pfi uzivani Webu
a Rozhrani a pfi poskytovani sluzeb Provozovatele prostfednictvim Webu.

Znéni Obchodnich podminek mizZe Provozovatel ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni Obchodnich podminek.

Obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce.

SLUZBA PREDANI KONTAKTU

Provozovatel prostfednictvim Webu poskytuje sluzbu Predani Kontaktu, vjejimz ramci
umoznuje na zakladé pozadavku UZivatele pfedat kontaktni Gdaje UZivatele zadané UZivatelem
do Webu Zprostfedkovatellim za podminek uvedenych dale.

Provozovatel na Web obvykle umistuje a prezentuje nabidky sluzeb jednotlivych
Zprostredkovateld, a to za Ucelem sluzby Predani Kontaktu.

UZivatel vyjadfuje zdjem o sluzbu Predani Kontaktu Zprostfedkovatellm prostiednictvim
vyplnéni k tomu urceného elektronického formulare na Webu.

UZivatel bere na védomi, Ze Provozovatel v ramci sluzby Predani Kontaktu pouze v obecné
roviné zjisti zajem UzZivatele o realitni sluzby a nasledné preda kontakt UZivatele
Zprostredkovateliim, ktefi poskytuji Sluzby, a maji ktomu pfislusna opravnéni vyZadovana
pravnim fadem. Provozovatel za G¢elem Pfedani Kontaktu nezjistuje o Uzivatelich jiné Gdaje nez
ty o obecném zajmu o sluzbu Zprostfedkovatele, kontaktni a identifikacni idaje UzZivatele.
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Rozhodnuti o ne/uzavieni smluvniho vztahu mezi Uzivatelem a konkrétnim Zprostfedkovatelem
je vzdy vyhradné na daném UzZivateli a Zprostfedkovateli.

Provozovatel sluzby, které jsou prezentovany na Webu, sam neposkytuje. Veskeré sluzby jsou
poskytovany tfetimi stranami — pfislusnymi Zprostfedkovateli. Provozovatel zajistuje vyhradné
Pfeddni Kontaktu a neni Zprostfedkovatelem.

Zajem o Predani Kontaktu UzZivatel vyjadfi tak, Ze odesle elektronicky formulaf dostupny na
Webu, ve kterém UZivatel vyplni Gdaje vyzadované danym formulafem (déle jen ,Udaje”). Pfed
odeslanim Udaj je UZivateli umoZnéno zkontrolovat a ménit Udaje vlozené do formulére, a to i
s ohledem na mozZnost UZivatele zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do
elektronického formulare. UZivatel odesle Udaje Provozovateli kliknutim na tlagitko ,Odeslat”.
Po odeslani Udajd Provozovateli jiz UZivatel nemGze ménit ani opravovat Udaje, které vloZil do
elektronického formulafe. Odeslané Udaje uvedené v elektronickém formuléfi jsou
Provozovatelem povazovany za spravné.

Potvrzenim moZnosti ,Odeslat” UzZivatel stvrzuje, Ze se sezndmil stémito Obchodnimi
podminkami a Ze s nimi souhlasi. Na Obchodni podminky je UZivatel dostatecnym zpUsobem
upozornén pred vyuZitim sluzby Pfeddni Kontaktu a ma moznost se s nimi seznamit. UZivatel
rovnéz odeslanim Zadosti potvrzuje, Ze se seznamil s informacemi o zpracovani svych osobnich
udaju, ke kterému dochazi v souvislosti s poskytovanim sluzby Pfedani Kontaktu; tyto informace
jsou dostupné na Webu.

Po odeslani formulafe s daji je UZivatel pozadan o ovéreni vlozenych Udajil prostiednictvim
kédu zaslaného na jeho uvedené telefonni ¢islo. Okamzikem Uspéiného ovéreni Udajd je
uzaviena smlouva o poskytnuti sluzby Predani Kontaktu mezi UZivatelem a Provozovatelem
(dale jen ,,Smlouva o Pfedani Kontaktu“).

UZivatel vyslovné souhlasi stim, aby sluzba Predani Kontaktu byla poskytnuta, resp. bylo
zahajeno jeji poskytovani, pred uplynutim Ihdty pro odstoupeni od Smlouvy o Predani Kontaktu
dle ustanoveni § 1829 Obcanského zakoniku.

Informace o sluzbach a produktech konkrétniho Zprostfedkovatele jsou vramci Webu
poskytovany pfimo konkrétnim Zprostfedkovatelem. Provozovatel nenese odpovédnost za
spravnost a aktualnost informaci poskytnutych mu Zprostfedkovatelem.

UZiVANi WEBU

Provozovatel provozuje Web bezuplatné, s tim, Ze UZivateli vc¢i Provozovateli nevzniknou Zzadné
naklady na dodani sluzeb Pfedani Kontaktu ani jiné dodatecné ndaklady ¢i platby. Naklady na
pristup k Webu (zejm. naklady internetového pripojeni) nese v plné vysi UzZivatel.

UZivatel bere na védomi, ze Web nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s ohledem na
nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni Provozovatele, popf. nutnou udrzbu
hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

UZIVATELSKA A MAJETKOVA PRAVA K WEBU

Web je autorskym dilem ve smyslu zdkona €. 121/2000 Sbh., o pravu autorském, o pravech
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souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zédkon), v Gcinném
znéni (dale jen ,,autorsky zakon“).

Provozovatel v rdmci sluzby Pfeddni Kontaktu poskytuje UZivateli opravnéni k vykonu prava Web
uzit (licenci) v podobé, v jaké je dostupny online v tom kterém konkrétnim case. Licence se
poskytuje jako nevyhradni, na dobu aktudlniho vyuziti Webu, vyhradné pro ucely uziti Webu
vsouladu stémito Obchodnimi podminkami, a vyhradné tomu odpovidajicim zpUsobem.
Licence se poskytuje pro tzemi Ceské republiky. UZivatel neni opravnén poskytnout podlicenci
tretim osobam, ani postoupit licenci na tfeti osobu.

UZivatellm je licence dle tohoto ¢lanku Obchodnich podminek poskytovana bezplatné.

UZivatel neni opravnén do Webu jakkoli zasahovat nebo ji ménit a spojit jej s jinym dilem, zafadit
jej do dila souborného. Uzivatel neni opravnén vytvaret jakékoli rozmnozeniny Webu.

UZivatel bere na védomi, Ze Web je poskytovan v reZimu software as a service, a tedy Ze neobdrzi
zadnou kopii Webu, a Web mUzZe uZivat pouze vyuZitim dalkového pfistupu, a to konkrétnimi
omezenymi zpUsoby uZziti dle téchto Obchodnich podminek.

Py

Podminky uZivani Webu se obdobné pouZiji i na jiné nehmotné statky zpfistupnéné
Provozovatelem v ramci Webu (zejm. grafika apod.).

UZivatel a Provozovatel timto vylucuji veSkeré zakonné licence ¢i volna uZiti ve prospéch
UZivatele, které je mozné dohodou stran vyloucit.

UKONCENi SMLOUVY O PREDANi KONTAKTU

Sluzba Predani Kontaktu je UZivateli poskytovdna jako jednordzovd, a je tedy ukoncena
predanim elektronického formuldre se Zadosti UZivatele o produkt nebo sluzbu pfislusnému
Poskytovateli a/nebo Zprostfedkovateli.

UZivatel ma pravo se kdykoli rozhodnout sluzbu Predani Kontaktu jiz opétovné nevyuizit.
Poskytnutim jednorazové sluzby Predani Kontaktu dochdzi automaticky k ukonéeni Smlouvy
Pfedani Kontaktu.

UZivatel, ktery je spotfebitelem, bere na védomi, Ze nema pravo odstoupit od Smlouvy o Pfedani
Kontaktu podle ustanoveni § 1829 Obcanského zakoniku, nebot mu byla sluzba Predani
Kontaktu poskytovana s jeho vyslovnym souhlasem pred uplynutim Ih{ty k odstoupeni od
Smlouvy o Predani Kontaktu (ustanoveni § 1837 odst. 1 pism. a) Ob¢anského zakoniku).

Uplatriovani reklamaci vici sluzbam Provozovatele a/nebo nefunkénosti Webu je mozné na e-
mailu info@era-reality.cz

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se v dalSim Fidi pfislusSnymi
obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925 Obcanského zakoniku).

OSOBNi UDAJE

Zpracovani osobnich Udaji uvadénych v Zzadosti UZivatele (elektronickém formulafi na Webu) je
nezbytné pro plnéni Smlouvy o Pfeddani Kontaktu.
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UZivatel se muzZe kdykoliv seznamit sinformacemi o zpracovani svych osobnich uUdajl
Provozovatelem zde:

https://era-
reality.cz/admin/telerik/documents/Z%C3%81SADY%200CHRANY%200SOBN%C3%8DCH%20
%C3%9ADAI%CS5%AE/Informace%200%20zpracov%C3%A1n%C3%AD%200s0bn%C3%ADch%20
%C3%BAdaj%C5%AF.pdf

ZAVERECNA USTANOVENI

Pravni vztahy UZivatele a Provozovatele vyslovné neupravené témito Obchodnimi podminkami
se fidi pfisluSnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku.

Pokud vztah zaloZeny smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany sjednavaji,
Ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Pfipadné spory budou s kone¢nou platnosti rozhodovany mistné
a vécné prislusnymi soudy Ceské republiky; tim neni dotéena zvlastni pfislusnost soudd
v pfipadé spotiebitell stanovena pravnimi predpisy.

V pfipadé, Ze dojde mezi UZivatelem, ktery je spotiebitelem, a Provozovatelem ke vzniku
spotrebitelského sporu ze Smlouvy o Pfedani Kontaktu, ktery se nepodafi vyresit vzajemnou
dohodou, miiZze UZivatel, ktery je spotfebitelem, podat navrh na mimosoudni reseni takového
sporu uréenému subjektu mimosoudniho feseni spottebitelskych spord, kterym je: Ceskd
obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR, adresa: Stépanska 15 120 00 Praha 2,
webova stranka: www.coi.cz. Lze vyuZit rovnéz platformu pro feseni sporl on-line nachazejici se
na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr. Kontaktnim mistem dle nafizeni EU
¢. 524/2013 o Fedeni spotiebitelskych sporii on-line je Evropské spotiebitelské centrum Ceskd
republika, se sidlem Stépanskd 567/15, 120 00 Praha 2, internetovd adresa:
http://www.evropskyspotrebitel.cz. Dozor nad oblasti ochrany osobnich Gdaji vykonava Urad
pro ochranu osobnich udaja.

Provozovateli mlze byt doru¢ovano na adresu elektronické posty info@era-reality.cz nebo na
adresu sidla Provozovatele Uginky doruéeni nastavaji doruc¢enim na adresu elektronické posty &i
doruc¢enim prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb, dle zvoleného zpUsobu
dorucovani.

Smlouva o Pfedani Kontaktu je uzavirana v ¢eském jazyce. Udaje o vyjadieni souhlasu UZivatele
s témito Obchodnimi podminkami pfi uzavirdni Smlouvy o Pfeddni Kontaktu jsou archivovany
Provozovatelem v elektronické formé. Pfistup k archivovanym Smlouvdm o Pfedani Kontaktu
ma vyluéné Provozovatel, resp. jeho sub-dodavatelé.

Provozovatel neni vici UZivateldm vazan zadnym kodexem chovani podnikatele ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) Obcanského zakoniku.

Je-li nékteré ustanoveni Obchodnich podminek neplatné nebo neudcinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfriblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni
dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.



7.8 Zmény a dopliiky Smlouvy o Pfedani Kontaktu vyZaduji pisemnou formu.
7.9  Smluvni strany vylucuji pouziti ustanoveni § 1740 odst. 3 Obc¢anského zakoniku.

7.10 Tyto Obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dne 01.03.2020.



